
Réf : SMQ.ORG.015 
Date : 14/11/2025 

Version : 3 
 

 

Directeur des Opérations  
(Maintenance Technique Exploitation) 

 Page 1 sur 3 
 

 

Vous êtes de ceux qui savent que la performance ne doit rien au hasard ? Chez ENERJUMP, nous 
cherchons un(e) Directeur·trice des Opérations Maintenance Technique Exploitation capable d’orchestrer 
maintenance, innovation et sécurité avec précision. 

 

������ Votre mission 

Rattaché(e) à la Direction Générale, vous pilotez l’ensemble des opérations de maintenance, 
d’exploitation et de logistique GNL. Vous garantissez la continuité, la conformité et la performance 
opérationnelle des installations clients (stations GNV/GNL, IRVE, systèmes associés). Vous encadrez les 
équipes terrain, optimisez les processus techniques et contribuez activement à la stratégie d’innovation 
d’ENERJUMP. 

���� Vos responsabilités principales 

1. Pilotage de la maintenance 

• Définir, déployer et optimiser la stratégie de maintenance préventive, curative et prédictive. 

• Garantir la disponibilité maximale des équipements GNV/IRVE et réduire les temps d’arrêt. 

• Élaborer les plans de maintenance, modes opératoires et plans de progrès. 

• Piloter la GMAO : gestion des interventions, suivi des tickets, reporting. 

• Produire et analyser les KPI (MTBF, MTTR, disponibilité, taux de panne…). 

2. Management d’équipe 

• Encadrer, animer et développer une équipe de techniciens. 

• Structurer la montée en compétences (formations, habilitations, entretiens annuels). 

• Développer la culture sécurité et la culture client au sein des équipes. 

3. Gestion des stocks techniques 

• Piloter les niveaux de stock, anticiper les besoins, optimiser les approvisionnements. 

• Garantir la disponibilité des pièces et consommables au meilleur coût. 

• Assurer la traçabilité, superviser les inventaires et corriger les écarts. 
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4. Approvisionnement en GNL 

• Assurer la continuité d’approvisionnement des stations. 

• Définir les seuils d’alerte, planifier les livraisons, suivre les niveaux de cuves. 

• Garantir la conformité réglementaire et sécuritaire du processus GNL. 

• Suivre la comptabilité matière et valider les factures associées. 

5. Supervision du centre d’appel technique et de l’astreinte 

• Piloter le planning d’astreinte et l’organisation du standard. 

• Définir les règles d’escalade et priorisation des interventions. 

• Suivre les interventions et transmettre la synthèse mensuelle au service RH. 

6. Sécurité opérationnelle 

• Appliquer et faire appliquer les procédures QHSE. 

• Contribuer aux audits via la fourniture d’éléments opérationnels fiables. 

7. Projets transversaux & innovation 

• Participer aux projets de déploiement des nouvelles stations et technologies. 

• Apporter un support technique aux différents pôles internes. 

• Contribuer aux démarches RSE et aux projets d’optimisation énergétique. 

• Favoriser la communication interservices et la cohérence des priorités. 
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�� Votre profil 

Compétences techniques 

• Expertise GNV, IRVE, hydrogène ou énergies décarbonées. 

• Solides compétences en électrotechnique, mécanique, hydraulique, automatisme. 

• Excellente maîtrise de la réglementation (ICPE, ATEX, sécurité GNV/IRVE). 

• Maîtrise de la GMAO, du pack Office et des outils de reporting. 

• Pratique des méthodes de résolution de problèmes (5M, PDCA, Ishikawa, AMDEC). 

• Lecture de plans et schémas techniques. 

• Anglais technique (niveau B2 minimum). 
 

Savoir-être 

• Leadership affirmé et goût du terrain. 

• Exemplarité en matière de sécurité. 

• Rigueur, méthode, sens de l’analyse. 

• Excellentes capacités relationnelles et sens du service client. 

• Autonomie, réactivité et aptitude à gérer les imprévus. 
 

Formation & expérience 

• Bac+5 en mécanique, électricité ou maintenance industrielle. 

• Formations ATEX et habilitations électriques Basse et Haute Tension. 

• Expérience significative (5 ans minimum) à un poste similaire de direction. 
 

�������� Particularités du poste 

• Permis B obligatoire – Déplacements fréquents sur sites et chez les fournisseurs. 

• Clause de confidentialité liée à la dimension stratégique du poste. 


